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Obecny kryzys edukacji spowodowany zderzeniem réznych podejsé
i paradygmatow w dyskusji nad kryteriami efektywno$ci procesu edu-
kacyjnego, organizacji réznych kontekstéw nauczania, determinuje po-
szukiwanie nowych narzedzi, metod i form pracy z mlodzieza. Nalezy
zauwazyc¢, ze takie poszukiwania nie zawsze prowadza do pozadanych
i oczekiwanych rezultatéw, poniewaz kazde nowe pokolenie r6zni sie
nie tylko w sposobie my$lenia i postrzegania informacji, ale robwniez
w budowaniu wlasnego systemu idealéw i warto$ci, rozumienia historii,
relacji z innymi ludZmi.

W zwiazku z tym w pierwszej kolejnosci istnieje potrzeba podkre-
Slenia zwigzkow miedzy edukacja a kultura, co oznacza zwrot w kierun-
ku praktyk muzealnych, ktére sa w stanie budowaé nowe relacje miedzy
warto$ciami przeszloéci, nowoczesnymi wyzwaniami i najnowszymi wy-
obrazeniami przyszlo$ci.

Muzeum jako centrum ksztaltowania, prezentowania i poznawania
przeszlo$ci, a tym samym pamieci historycznej i zbiorowej, jest niezbed-
ne do organizacji skutecznej komunikacji miedzy ludzmi. Dotyczy to
szczegblnie uczniow i studentoéw, poniewaz ucza sie i wechodzg w interak-
cje z innymi, aktywnie uczestniczgc w zajeciach edukacyjnych, i wzbo-
gacaja sie o nowe do$wiadczenia. Niezwykle wazne jest dla nich ciggle
zwracanie uwagi na aktualne problemy spoleczno-kulturowe przeszlosci
i terazniejszo$ci.

Wyzej wymienione problemy byly przedmiotem badan takich auto-
row, jak: U. Altermatt, F. Ankersmit, P. Chatton, M. Halbvaks, L. Imen-
nova, T. Kranz, G. Lebedeva, P. Nora, L. Pratt, P. Ricoeur, A. Shevtsova,
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A. Ziebinska-Witek, G. Zuk, i innych naukowcéw, ktérzy rozwazali rozne
aspekty reprezentacji pamieci historycznej i jej mechanizméw.

Celem artykulu jest wskazanie specyfiki procesu edukacyjnego
w przestrzeni muzealnej w §wietle psychologicznych mechanizméw za-
pamietywania (recalling) i zapominania (forgetting) informacji, prezen-
towanej w muzeum oraz zwigzanej z otaczajacym spoleczenstwem.

Muzeum i manipulowanie polityka pamieci

Zauwazamy, ze kwestia projektowania polityki pamieci w przestrzeni mu-
zealnej staje sie coraz bardziej znaczaca. Glownie w muzeach na terenach
bylego ZSRS reprezentacja polityki pamieci nie jest z natury neutralna,
ale ma charakter konfliktowy, poniewaz sprowadza sie albo do bezreflek-
syjnej gloryfikacji przeszlo$ci, albo jeszcze wiekszego bezkrytycznego
wychwalania terazniejszo$ci na korzy$¢ intereséw okreslonych grup spo-
leczno-politycznych. Jednoczes$nie, z drugiej strony, konflikt w muzeum
przyciaga zainteresowanie zwiedzajacych®.

W rezultacie przestrzen muzealna staje sie centrum zonglerki fak-
tami historycznymi, wydobywajac z ogblnego kontekstu przypadkowe
fragmenty historii, uciszajac z jakiego$ powodu lub zmniejszajac warto$é
znanych wydarzen z przeszloéci.

Problem ten jest na tyle oczywisty, ze kaze zastawowié sie nad tym:
. Dlaczego zwiedzajacy przybyl do muzeum?

«  Co przede wszystkim sktonilo go do przyjscia do muzeum?

. Jakie osobiste znaczenia chce znalez¢é w muzeum?

Czesto mozna zaobserwowa¢ rozbiezno$¢ miedzy oczekiwaniami zwiedza-
jacego a tym, co oferuje muzeum. Zwlaszcza w warunkach, kiedy znajdzie
sie on w opresyjnej przestrzeni, wypelnionej niejednoznacznymi prze-
konaniami, ktéra nie bierze pod uwage jego systemu wartos$ci, przeko-
nan, orientacji, pogladow czy tez faktycznego stanu psychicznego. Jesli
muzeum poprzez wyznaczonego przewodnika lub edukatora muzealnego
apeluje do okreslonej grupy wiekowej, etnicznej badz religijnej, formu-
hujac perswazyjne zwroty retoryczne, nalezy byé¢ szczegélnie ostroznym,
a wrecz sceptycznym i krytycznym.

Srodki te mozna poréwnaé z réznymi muzealnymi politykami pa-
mieci, kiedy osobiste wspomnienia jednostki sg nieustannie konfronto-
wane z grupg spoleczna, w ktérej ona funkcjonuje; kolekcja muzealna jest
interpretowana jako pewna figura pamieci; muzea ,,stawiajg opor zarow-

» 1 A.A. Shevtsova, I.A. Grinko, Konflikt v muzeynom prostranstve: mehanika i tendentsii,
.Konfliktologiya / nota bene” 2017, nr 3, s. 67-81.
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no bezwiednemu odrzucaniu przeszloéci w zyciu codziennym, jak i §wia-
domemu wymazywaniu w pamieci funkcjonalnej”.

Moim zdaniem, do$¢ czesto podczas zwiedzania muzeum pojawiaja sie

elementy manipulacji §wiadomo$cia zwiedzajacych, ktéra moze objawiaé

sie poprzez:

«  skuteczno$¢ stosowanych metod manipulacji;

«  ukrywanie niepozgdanych informacji;

«  znieksztalcenie informacji w procesie jej przyswajania;

«  tworzenie pozadanych informacji i ksztaltowanie odpowiedniego
wrazenia;

. celowg dezinformacje adresata manipulacji;

«  wykreowanie informacji i bazowanie na niej3.

Informacje bledne i nieprawdziwe, wyrwane z odpowiedniego kontek-
stu, wzmacniane przywolywaniem réznych obrazéw z przeszlosci oraz
skonfrontowane z eksponatami muzealnymi staja sie niebezpieczne przez
fakt, ze starajg sie zachwiaé, zmieni¢ lub thtumié¢ pamieé¢ o pewnych wy-
darzeniach u konkretnych grup zwiedzajacych, nazywajac je przy tym
archaicznymi, niemodnymi czy tez przestarzalymi lub tez obejmujac te
wydarzenia swoistego rodzaju tabus+.

Tego rodzaju procedery zwracaja uwage na istnienie jawnej lub ukry-
tej oficjalnej prezentacji historii, ktora czesto jest projektowana przez wla-
dze publiczne.

Dowodem takiej polityki moze by¢ brak prezentacji dat i waznych
wydarzen z przeszlo$ci, niewygodnych dla panujacego w danym czasie
rezimu politycznego, czy manipulacje nomenklatura muzeéw. Przykla-
dem tego moga by¢ muzea, ktore nagle zmieniaja swoja nazwe; lekcewa-
zenie lub zmniejszanie roli muzedéw wojskowych; uznanie pewnego okre-
su w historii za czas kolonizacji lub okupacji, brutalna ingerencja wladzy
w sprawy religii i koSciolow itp. Jaskrawym dowodem na to moze by¢c
zmiana nazwy Muzeum Wielkiej Wojny OjczyZnianej w Kijowie (Ukraina)
na Muzeum Historii Ukrainy w II Wojnie Swiatowej oraz odpowiednia
zmiana priorytetéw ekspozycji, kiedy bezsporna gloryfikacja bohaterstwa
narodu radzieckiego zostaje zastagpiona przez nacisk na przeciwstawianie
sie (gra planszowa 2364... dla nastolatkoéw i doroslych, stawiajaca zwie-

» 2 Cyt. za: M. Kudelska, Kolekcje muzedw sztuki nowoczesnej i wspdfczesnej a problem polityki
pamieci, ,Zarzadzanie w Kulturze” 2018, nr 19, z. 2, s. 188-190.

» 3 V.P. Sheynov, Manipulirovanie soznaniem, Harwest, Minsk 2010, s. 295.

» 4 A. Kiridon, Muzeyi yak institutsiyi pam‘yati, [w:] Ukrayina—Evropa-Svit. Mizhnarodniy zbirnik
naukovih prats, pod. red. L. M. Alexiyevets, Seriya: Istoriya, mizhnarodni vidnosini, Ternopil
2015, Vyp. 16(1), s. 196-197.
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dzajacego wobec niejednoznacznego wyboru — by¢ ,bohaterem” lub ,wro-
giem ludu”), odwolywanie sie do tragedii zamiast pozytywnych emocji
(wystawa Wyrwane korzenie, na ktorej niewatpliwie negatywne historie
przesiedlonych Ukraincow przeslaniajg sukces zjednoczenia Ukrainy),
akcentowanie porazki zamiast zwyciestwa (wystawa (Nie) zapomniany
przyczolek, ktorej swoistym motywem przewodnim sg stowa: ,,Zwycie-
stwo... Blad... Tragedia... Co to jest? Po prostu wojna... ”)s.

Muzeum i prezentacja historii: zmiana podejsé¢

OczywiScie, wszystko w prezentacji historii wymaga zmiany podejScia, ale
nie diametralnie zafalszowanej interpretacji. Zjawisko to ignoruje fakt,
ze ludzie, ktorzy reprezentuja inng epoke, mogli szczerze wierzy¢ w swoje
idealy, w ich realizacje w przyszlo$ci, zy¢ zgodnie z wlasnymi zasadami
i przekonaniami. Dlatego maja pelne i niezbywalne prawo do odpowied-
nich wspomnien i osobistych historii, a takze wlasnych pogladow.

Znane s3 przyklady zbiorowej ,amnezji”. Jednym z nich byla , polity-
ka zapomnienia” w Hiszpanii uprawiana przez dwadziescia lat po upadku
dyktatury gen. Franco. Zapominanie w niektoérych przypadkach mozna
wiec uznac za ,norme”, jako ,,zbawienne zapominanie”, ktére neutralizuje
wiele traumatycznych wydarzehn wspolezesnej historii, chronigc jednostki
przed utrata wlasnej tozsamosci®.

Wiele muzeoéw czesto stara sie intensyfikowa¢ swoj informacyjny
potencjal, tworzac oryginalne prezentacje, po§wiecone réznym wydarze-
niom historycznym. W szczego6lno$ci mam na mysli tak zwane ,nowe mu-
zea”, ktore projektujg swojg przestrzen, interpretujac przeszto$é poprzez
wizualng i niekiedy dzwiekowa mieszanine obrazéw, znakéw, symboli.
Przyklady takich muzebéw to: Muzeum Powstania Warszawskiego w War-
szawie, Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku, Europejskie Centrum
Solidarnoéci w Gdansku, Polin — Muzeum Historii Zydéw Polskich w War-
szawie, Brama Poznania ICHOT w Poznaniu.

Czesto nie mozemy w sposob obiektywny ocenié tych realizacji, po-
niewaz nierzadko maja one mniej lub bardziej jednoznacznie okreslona
orientacje polityczna, odpowiadajacg aktualnie dominujacej ideologii
i kierunkom polityki rzadu. Stuza one takze do obnizenia napie¢ w spole-
czenstwie. W tym sensie mozna je potraktowac jako ,,zawory bezpieczen-
stwa”, ktore redukuja temperature politycznego sporu.

» 5 Narodowe Muzeum Historii Ukrainy w Il wojnie $wiatowej, https://www.warmuseum.kiev.ua/#news
(dostep: 20.02.2019).

» 6 G.V. Lebedeva, Pamyat i zabvenie kak fenomenyi kulturyi: avtoref. dis.... na soiskanie nauch.
stepeni kand. filos. nauk: spets. 09.00.13 ,Religiovedenie, filosofskaya antropologiya, filosofiya
kulturyi”, Ekaterinburg 2006, s. 20-25.
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Poszukiwanie prawdy i powrét do przeszloéci aktualizuja w prze-
strzeni muzealnej odwolanie do mikrohistorii, pamieci i r6znych pro-
jektow autobiograficznych’, dotyczace osob, ktore zyly w danym okresie
historycznym i byly bezposrednimi §wiadkami réznych wydarzen. W rze-
czywisto$ci historia ludzkiego zycia odzwierciedla pamieé kulturowa
w znacznie wiekszym stopniu niz przez procesy polityczne na duzg skale.

W tym kontekscie nalezy podkreslic, ze ,przezycie” i przezywanie
przeszlych wydarzeh w przestrzeni muzeum prawie zawsze musi postawié
kazda osobe przed wyborem, zmusi¢ ja do przemyslenia réznych proble-
moéw terazniejszo$ci i wyciagniecia odpowiednich wnioskéw, aby nauczyc
sie tolerancji, empatii i bezstronno$ci wobec innych, zeby nie powtarzaé
bledéw historii.

Wilaénie dlatego w trakcie interakcji muzealno-edukacyjnej wazne jest,
aby wiedzie¢ i bra¢ pod uwage, a jesli to konieczne, podkres$laé znaczenie
stosowania nastepujacych mechanizméw psychologicznych:

. »Zapamietywania” (recalling) (kiedy spoleczenstwo stosuje prak-
tyki komemoratywne, zwigzane z pozytywna lub negatywng oceng
pewnego czasu lub okresu historycznego, réznych faktow i proceséw
historycznych);

. »Zapominania” (forgetting) (kiedy w mysli politycznej warunkowo
i nieoczekiwanie ,znika i ginie” pewien okres historyczny, ktory
z réznych powodow jest ,niewygodny”, niezrozumialy i niepotrzeb-
ny obecnej wladzy).

Zaznaczone mechanizmy pozwalaja przewodnikowi i edukatorowi mu-
zealnemu w trakcie zaje¢ muzealnych méwié o pewnych zjawiskach hi-
storycznych, procesach spoleczno-politycznych i kulturowo-historycz-
nych w spos6b nier6wnomierny, biorac pod uwage potrzeby réznych
grup zwiedzajacych.

Jednak i tutaj zalecana jest duza ostrozno$é¢. Wykluczenie, niedo-
warto$ciowanie lub przesadne uwypuklanie faktow czesto buduje w wy-
obrazni ludzi negatywne projekcje i scenariusze, ktére moga stworzyc
niepozgdany rezonans w §wiadomos$ci publicznej na skutek manipula-
cji, tworzenia sprzyjajacych warunkéw do nadmiernego upolitycznienia
faktow historycznych, deklarowania prowokacyjnych o$wiadczen i pro-
mowania ,bezkompromisowych” rozwiazan. Jak wskazuja naukowcy,
z tego faktu wynika delegitymizacja, polegajaca na tym, ze kazda kolejna
wladza moze konstruowaé wlasng pamieé zbiorowa®.

» 7 Ibid., s. 20-25.

» 8 M. Kudelska, Kolekcje muzedw sztuki..., s. 190.
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Mechanizmy ,zapamietywania” i ,zapominania” sa bardzo waznymi
elementami, ktére wyraZnie manifestuja sie na konkretnych muzealnych
wystawach z r6znymi interpretacjami ich historii.

Rozwazmy na przyklad dwa kolejne muzea ukrainskie — Muzeum Sta-
wy (Chwaly) Partyzanskiej (Nierubajskije Katakumby) w Odessie i Muzeum
Wojny Wyzwolenczej Ukrainy we Lwowie. Oba muzea prowadza dyskurs wy-
zwolenia, ktory jest rozumiany inaczej, w r6zny sposob, nawet w tym samym
kraju. Pierwsze muzeum, jedno z niewielu na Ukrainie podziemnych muze-
6w, gloryfikuje dokonania radzieckiego ruchu partyzanckiego. W Muzeum
prezentowane sg przedmioty z zycia partyzantoéw: archiwalne dokumenty,
fotografie i rzeczy osobiste. Cze$¢ podziemna umieszczona jest w nieduzej,
specjalnie wydzielonej czeSci kopalni. Na podstawie relacji naocznych §wiad-
koéw zostala odtworzona dzialajaca w niej w czasie II wojny Swiatowej baza
partyzantéw, ktora skladala sie z: tazni, kuchni, strzelnicy, sztabu, osobnych
pomieszczen do spania dla mezczyzn i kobiet, Swietlicy i arsenatu®. Muzeum
przedstawia dzieje zmagan partyzantow, akcentujac zapamietywanie wy-
darzen historycznych zwigzanych z miejscem, w ktérym zostalo urzadzone.

W drugim muzeum gléwny nacisk polozony jest na historie walki
o wyzwolenie niepodleglego panstwa ukrainskiego soborowego w XX wie-
ku. Muzeum prezentuje historie sportowych organizacji mtodziezowych
»Sokil” i ,Sicz”, dokumenty i bron Zzolnierzy Ukrainskiej Armii Galicyj-
skiej, dzialalno$é Organizacji Ukrainskich Nacjonalistow, Ukraifiskiej Po-
wstanczej Armii, Dywizji SS Galicja itd. Czesto ta historia ma wymowe
gloryfikujaca, prezentujac tylko jeden punkt widzenia, jednostronng oce-
ne dwuznacznych postaci historycznych, bez gltebokiej oceny kontrower-
syjnych faktéw, co pozwala nam méwic o mechanizmie zapominania*.

Projektowanie osobistej przestrzeni muzealnej

Od tego, do jakich mechanizméw psychologicznych odwoluja sie tworcy
wystaw, zalezy charakter projektowania przez zwiedzajacego osobistej
przestrzeni muzealnej, ktéra moze zawiera¢ nastepne elementy:

«  pamieci kulturowej rozumianej jako sposéb na zachowanie prze-
sztosci wspolczeénie i stanowiacej gwarancje cigglosci procesu hi-
storycznego;

«  pamieci korporacyjnej traktowanej jako zr6znicowana wiedza na
temat bogactwa réznorodnych historycznych do$wiadczen, praktyk
i stanowisk;

» 9 Muzeum Partyzanskiej Stawy (Nierubajskije Katakumby), https://www.tic.in.ua/?page_
id=6852&lang=ru (dostep: 20.02.2019).

» 10 Muzeum Wojny Wyzwolericzej Ukrainy, http://www.lhm.lviv.ua/ekspozyciyi/muzey_vyzvol-
noyi_borotby_ukrayiny.html (dostep: 20.02.2019).
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«  pamieci spotecznej jako integralnego skladnika kultury wspolcze-
snej, aktualnych i przyszlych konstruktéw spolecznych, socjalizacji
r6znych pokolen, grup i narodéw;

«  pamieci konkretnych zdarzen i historycznych postaci, ktére moga
zaktualizowaé dotychczasowe doSwiadczenia w nowym $wietle, bio-
rac pod uwage odpowiednie podejscia historyczne!.

Muzeum jako instytucja socjokulturowa przechodzi glebokie przemia-
ny, trudnosci zwiazane z nowa identyfikacja, ze wzgledu na zlozono$é
ekonomicznych, politycznych i kulturowych przemian wspodlczesnego
spoleczenstwa. W tym kontekScie istotne jest, ze aby bylo ono zdolne do
przetrwania we wspolczesnym §wiecie to, powinno zachowac swoja spo-
teczno-kulturowa specyfike, zdolno$¢ do gromadzenia i przekazywania
spoleczno-kulturowego dziedzictwa ludzko$ci, narodu, spoleczenstwa
W nowy sposob2.

W tym sensie ciekawe wydaje sie stanowisko, ktore definiuje mu-
zeum jako swego rodzaju ,,strefe kontaktowq”, gdzie kultury spotykaja sie
i,pojmuja sie” w procesie komunikacji w sytuacji przymusu, nieréwnosci
i konfliktu. Jednoczes$nie takie podejscie przeksztalca muzeum w otwar-
te centrum dialogu i prawdziwa przestrzen wspoélpracy miedzy ludzmi
réznych kultur i narodowo$ci's. W takim ujeciu cel wizyty w muzeum
definiuje mozliwo$¢ wyrazania opinii o potencjale wystawy muzealnej,
wyrazania krytycznej oceny prezentowanych eksponatéw, spojrzenia
z r6znych stron na proponowane wersje historii, czy tez rozwijania ele-
mentdéw krytycznego myslenia, samodzielnoéci i niezalezno$ci w ocenie
przesztych wydarzen.

Moim zdaniem, zadna przestrzen muzealna, szczeg6lnie bezpo-
Srednio zwigzana z ,polityka pamieci”, nie powinna generowac u zwie-
dzajacych czarno-bialego myslenia, podzialow, ktoére koncentrujac sie na
negatywnych aspektach historii, kreuje wrogéw. Zamiast tego powinna
ona zapewnia¢ szerokie mozliwo$ci wyboru wlasnej historii, wlasnego sys-
temu wartoSci, rozwijania mys$lenia wieloperspektywicznego, podkreslaé
znaczenie unikania negatywnych scenariuszy z przeszlosci w przyszlosci.

» 11 A.V. Karamanov, Osoblivosti mizhkulturnoyi interpretatsiyi ,vazhkih tem” minulogo
u muzeynomu prostori: pedagogichniy aspekt, [w:] Muzey - platforma suspilnogo dialogu:
materialy Mizhnarod. naukovo-prakt. konf. do 125 richnitsi Lvivskogo Istorichnogo muzeyu,
red. R. Czmetyk, Lvivskiy Istorichniy muzey, 5 zhovt., Lviv 2018, s. 352-353.

» 12 L.S. Imennova, Muzey v sotsiokulturnoy sisteme obschestva: missiya, tendentsii, perspek-
tivyi, Avtoref. dis. ... dokt. kulturologii: 24.00.01 / Mosk. gos. un-t kulturyi i iskusstv, Moskva
2011, s. 3-5.

» 13 V.I. Ananev, Kontsept ,muzeya kak kontaktnoy zonyi” v sovremennoy zarubezhnoy istorio-
grafii, [w:] Vestnik Moskovskogo universiteta, Ser. 19, Lingvistika i mezhkulturnaya kommunikat-
siya, Moskva 2017, nr 1, s. 83-87.
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Jest to szczegolnie istotne dla dzieci i mlodziezy, ktora jest niezwykle
emocjonalna, wrazliwa i narazona na manipulacje. W przeciwnym razie
takie muzea skazane beda na zapomnienie i zaniedbanie, a ich ekspozycje
nie do zaakceptowania.

W zwiazku z tym mozna probowacé okreéli¢ warunki organizowania zajec

praktycznych ze studentami i uczniami w muzeach oraz w miejscach pa-

mieci. Wedlug T. Kranza, niezbedne do tego sa:

«  jasno okreSlona motywacja uczestnikéw;

. sformulowaanie ogblnego celu zajec;

. wybranie niezbednej metody i formy pracy ze zwiedzajacymi, taczaca
prace indywidualna i grupowa;

«  rozwijanie tworczego mys$lenia;

«  podkreslanie samodzielnej pracy uczestnikéw, w celu rozwijania
wlasnych pogladow i przekonan'.

Dla skuteczno$ci takich dziatan koniecznym jest stworzenie stanu emo-
cjonalnego wérdd zwiedzajacych poprzez wewnetrzny konflikt, stymulo-
wanie przezycia tego konfliktu podczas wizyty w muzeum, a nastepnie
dania prawa wyboru dla warto$ciowego rozumienia ekspozycji.

Mechanizmy ,zapamietywania” i ,zapominania” sg waznymi poje-
ciami muzealnymi, ktére umozliwiaja indywidualizacje procesu muze-
alno-pedagogicznego, przyczyniajac sie do ksztaltowania pamieci histo-
rycznej i zbiorowej. Jednocze$nie moga one mieé niebezpieczny charakter
w zwiazku z mozliwymi negatywnymi skutkami oddzialywania nadmier-
nej ideologizacji ekspozycji muzealnej i rozmieszczania pseudopatriotycz-
nych pokazéw proceséw historycznych, faktow, zjawisk.

Potwierdza to po raz kolejny potezny edukacyjny potencjal muze-
ow, ktéry wymaga za kazdym razem wiekszej uwagi i wysitku w celu
jego aktualizacji, ujawnienia i popularyzacji wsrod mozliwie najwiekszej
liczby odbiorcow. e

» 14 T. Kranz, Pedagogika pamieci jako forma edukacji muzealnej, http://www.majdanek.eu/
media/files/education/1/pedagogika_pamieci_jako_forma_edukacji_muzealnej.pdf
(dostep: 20.02.2019).
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